
Studierendenbefragung (Studienqualitätsmonitor)
Zeitraum: alle 3 Jahre

Ansprechpartner: Dr. Barbara Jesse, Tel. -6117
Stabsstelle Akademische Planung und Steuerung,

Abteilung Hochschulentwicklung und Qualitätsmanagement

Abt. QM = Abteilung Hochschulentwicklung und Qualitätsmanagement der Stabsstelle Akademische Planung und Steuerung 
HIS = Hochschul-Informations-System GmbH 
Dez.1 = Studien- und Prüfungsangelegenheiten

Richtlinie zur Allgemeinen StudierendenbefragungGrundlage:

Erstellung Übersicht für HIS
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Abt. QMExcel-Datei

Überprüfung und ggf. Ergänzung/Anpassung des 
Fragebogens in Abstimmung mit HIS

Online-
Fragebogen Abt. QM,HIS
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Übermittlung der Teilnahmelinks HIS

Versand Serienbrief mit Teilnahmelinks an alle aktuellen 
Studierende

Abt. QM,

Abgleich der Rückmeldungen

Erinnerungsmail mit Teilnahmelinks

HIS, Abt. QM

Abt. QM
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Datenaufbereitung
(ggf. Aggregation von Studiengängen 
aufgrund geringer Teilnehmeranzahl)

HIS

Aggregierte Ergebnisse Abt. QM,

Datensatz + 
Ergebnisse 
durch HIS

Anforderung der Daten aus Dez. 1
(Aktuelle Studierendenanzahl, Studiengänge, Abschlüsse, 

Schlüsselnummern)
Abt. QM, Dez.1

Abfrage der E-Mail Adressen bei Dez. 1
(Personenbezogene Daten werden nicht an die HIS weitergegeben!)

Abt. QM, Dez.1

Bericht an 
Rektorat

Publikation

Info an SGL, 
Marketing, 

Studienberatung, 
Studierenden-

sekretariat

Teilnahme an Online-Befragung Studierende

QM-Report
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Turnus je Studiengang: alle 3 Jahre
Gesamtprozessdauer: 6 Monate 


