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Online: Umgang mit 
herausfordernden 
Situationen in der Lehre 

 
Anmeldung unter https://www.dshs-koeln.de/hochschule/studium-und-lehre/qualifizierung-beratung-fuer-

lehrende/hochschuldidaktische-angebote/ 

Intendierte Lernergebnisse 
Die Teilnehmer*innen  

1. sind in der Lage Ursachen für herausfordernde Situationen in Ihrer Lehre zu analysieren. 
2. entwickeln alternative Lösungsansätze für herausfordernde Situationen in der Lehre. 
3. kennen unterschiedliche Ansätze zu Motivierung von Studierenden und können diese auf die eigene 

Lehre übertragen. 

Inhalte 
Innerhalb des Workshops werden vorrangig konfliktträchtige Situationen behandelt, die typische 
gruppendynamische Prozesse im Lehrverlauf ausdrücken, eine mangelnde Motivation der Studierenden 
widerspiegeln oder aus einer stark rezeptiv geprägten Lehre resultieren. Die Teilnehmer*innen des 
Workshops erhalten Gelegenheit sich Probleme und Herausforderungen innerhalb ihrer eigenen Lehre zu 
vergegenwärtigen, zu thematisieren und Lösungsansätze mit Hilfe der anderen Teilnehmer*innen in einem 
geschützten Raum zu entwickeln. Dabei werden die Teilnehmer*innen sowohl Ratsuchende als auch 
Berater*innen sein.  
Der Workshop ist methodisch stark auf Beratungsmethoden ausgelegt, die einen peer-to-peer Charakter 
aufweisen. Aufbauend auf dem Vorwissen und Bedarf der Gruppe werden unterschiedliche Methoden aktiv 
erprobt. Die inhaltlichen Schwerpunkte des Workshops liegen auf: Aktivierung der Studierenden, Motivation 
von Studierenden und Gruppendynamik. 
 

Referent*innen 
Dr. Hendrik den Ouden 

Zielgruppe 
Lehrtätige wissenschaftliche Mitarbeiter*innen, Lehrkräfte für besondere Aufgaben sowie 
Lehrbeauftragte der DSHS Köln. Lehrende anderer Hochschulen sind herzlich willkommen. 

Termin 
23. und 24.03.2021 jeweils 09:00 – 13:00 Uhr  

Anmeldeschluss 
22.02.2020 

Ort 
Cisco Webex Meetings 

Umfang 
8 Arbeitseinheiten, anrechenbar im Basis- und Erweiterungsmodul des Zertifikatsprogramms 
„Professionelle Lehrkompetenz für die Hochschule“ des Netzwerks Hochschuldidaktik NRW. Der 
Workshop wird im Themenfeld Lehren und Lernen und Studierende beraten anerkannt. 
 

Gebühren 
Die Teilnahmegebühr in Höhe von 100,-€ wird für Lehrende der DSHS übernommen. 
Ext. Lehrende (Mitgliedshochschulen im Netzwerk Hochschuldidaktik NRW): 50,-€ 
Ext. Lehrende: 100,-€  


