
  
 
 

Verkaufsmitarbeiter:in 21RUN – Köln - Vollzeit 
  
Ist Laufen deine Leidenschaft und du liebst es Kunden zu begeistern und sie mit 
deinem gesamten Wissen rund ums Laufen hervorragend zu beraten?  
   
Dann ist die Rolle als Verkaufsmitarbeiter:in 21RUN in Köln genau die Richtige für 
dich!   
  
Für uns als Unternehmen ist es ein besonderer Meilenstein:  
Wir eröffnen unseren ersten Premium Lauf-Store in Deutschland! Seit über 5 Jahren 
sind wir mit 21run.com die führende Online-Destination für Läuferinnen und Läufer 
in Deutschland. Darüber hinaus haben wir mehr als 10 Jahre Erfahrung in den 
Niederlanden mit erfolgreichen All4running-Stores in Alkmaar, Amsterdam und 
Utrecht.   
  
Mit unserem neuen Store in Köln gehen wir den nächsten Schritt. Jetzt hast du die 
Möglichkeit, Teil dieses spannenden Abenteuers zu werden und mit uns gemeinsam 
einen Premium-Laufstore aufzubauen. Ob Laufanfänger oder erfahrene 
Marathonläufer – bei 21RUN sind alle Kunden herzlich willkommen. Du sorgst dafür, 
dass sie mit einem Lächeln und der perfekten Ausrüstung nach Hause gehen.  
  
 
Was sind deine Aufgaben?  
Als Verkaufsmitarbeiter:in bist du das Gesicht unseres Stores und Experte für die 
Wünsche unserer Kunden. Mit professioneller und empathischer Beratung hilfst du 
ihnen dabei, die richtige Laufausrüstung zu finden. Dank unseres innovativen Shoe 
Advisors bestimmst du gemeinsam mit unseren Kunden, welche Laufschuhe perfekt 
zu ihren Bedürfnissen passen: 
  
 

• Beratung von Kunden zu Laufbekleidung und Accesoires, sowei, Laufschuhen 
mithilfe unseres Shoe Advisors 

• Sicherstellen eines gepflegten, inspirierenden und ansprechenden Store-
Ambientes 



• Du bist immer auf dem neusten Stand was Trends und Innovationen in der 
Laufwelt angeht 

• Du bist ein wichtiger Teil des Teams, um Kunden eine einzigartige 
Kundenerfahrung zu bieten. Du trägst zum Erreichen der Store-Ziele bei 

• Enge Zusammenarbeit mit einem motivierten und engagierten Team 
  
  
Wen suchen wir?  
Du bist freundlich, empathisch, positiv, kommunikativ und brennst für das Laufen. Du 
kannst dein Wissen und deine Begeisterung mühelos auf Kunden übertragen und 
sorgst dafür, dass sie sich bei uns wohlfühlen.  
  

• Du bist selbst Läufer:in und hast eine gute Affinität zur lokalen Laufszene 
• Du hast eine ausgeprägte soziale Kompetenz und bist maximal 

kundenorientiert. Du hörst zu, stellst wichtige Fragen und bietest die beste 
Lösung an 

• Du arbeitest serviceorientiert und setzt den Kunden stets in den Mittelpunkt 
• Du bist flexibel einsetzbar, auch an Wochenenden (Freitag, Samstag und 

Sonntag (nach Absprache)) 
• Du beherrschst die deutsche Sprache fließend; Englischkenntnisse sind ein 

Pluspunkt 
• Du bist ein Teamplayer und motiviert, gemeinsam Erfolge zu feiern 

  
 
 
Was bieten wir dir?  

• Einen inspirierenden Arbeitsplatz in unserem allerersten Store in 
Deutschland.  

• Ein Team von Kollegen & Kolleginnen, die deine Leidenschaft fürs Laufen teilen 
• Persönliche Schulungen und Entwicklungsmöglichkeiten in Kundenberatung 

und Produktwissen 
• Arbeitszeiten: 37,5 Stunden pro Woche, nach Absprache 
• Mitarbeiterrabatt auf die besten und neuesten Laufprodukte 

  
Bereit, gemeinsam mit uns die deutsche Laufszene zu erobern? Bewirb dich noch 
heute und werde Teil unseres leidenschaftlichen Teams bei 21RUN in Köln unter 
folgendem LINK oder nutze den QR Code. 
 
  
Join the stride, inspire Köln.  

 

https://tukmmfs3i49.typeform.com/to/Wklgzfd0

