
 

 

 

Wir suchen eine:n Werkstudent:in (m/w/d) für unseren Showroom in Köln. 

Wir sind muli-cycles! Seit 2016 entwickeln und bauen wir kompakte Lastenfahrräder und 
bringen unser Konzept erfolgreich auf die Straßen europäischer Großstädte. Wir gehen 
unseren eigenen Weg, denn wir montieren unsere Bikes nicht nur in Deutschland, sondern 
stellen auch den Rahmen fair und nachhaltig in Deutschland her. Wir sind ein junges 
Unternehmen der Fahrradbranche und teilen unsere Leidenschaft fürs Radfahren und unser 
Engagement für einen sinnvollen Mobilitätswandel. Wir befinden uns in einem dynamischen 
Wachstumsprozess und suchen engagierte Mitarbeitender, die diesen spannenden Weg mit 
uns gehen wollen. 

Deine Aufgabenbereiche: 

 Unterstützung in unserem Showroom (Primär an Samstagen)  
 Erstkontakt für die Kund:innen vor Ort  
 Kund:innenberatung und Produktpräsentation 
 Bearbeitung der Kund:innenaufträge vom Angebot bis zur Rechnungsstellung und 

Radübergabe 
 Mithilfe bei Events und Messen 
 Kund:innenkommunikation via Ticketsystem und Telefon 

Das solltest Du mitbringen: 

 Du liebst Fahrräder und teilst unsere Begeisterung für nachhaltige Mobilität 
 Gute Kommunikationsfähigkeit und sicheres, authentisches Auftreten 
 Erfahrung im direkten Kund:innenkontakt wünschenswert 
 Technisches Knowhow für Fahrräder 
 Routinierter Umgang mit MS-Office 
 Bereitschaft zur Wochenendarbeit (Showroom, Messen) 
 Gute Deutsch- und Englischkenntnisse 
 Selbstständige Arbeitsweise sowie Teamfähigkeit 

Wir bieten Dir: 

 Den etwas anderen Arbeitsalltag  
 Eine angenehme und lockere Arbeitsatmosphäre in einem dynamischen Team 
 Die Gelegenheit Teil eines aufstrebenden Unternehmens zu sein 
 Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 
 Flexible Arbeitszeiten 
 30 Tage Jahresurlaub 
 Regelmäßige Firmenevents und gemeinsame Aktivitäten 
 Rabatte auf unsere Produkte 

 

Du fühlst Dich angesprochen? Dann schicke uns bitte Deine Bewerbungsunterlagen per 
E-Mail an hr@muli-cycles.de.  

Deine Ansprechpartnerin Sandra freut sich sehr darauf, Dich kennenzulernen. 


